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Vie et commerce au ceeur des quartiers

Epareca®
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COMMUNIQUE DE PRESSE — sept.-11

Inauguration du péle artisanal Bruay’'co
Premiere opération d’Epareca entierement dédiée a I’artisanat

Frédéric LEFEBVRE, Secrétaire d’Etat chargé du commerce, Valérie LETARD, Présidente de
Valenciennes Métropole et Sénatrice du Nord, Bernard GERARD, Président d’Epareca,
Frangois MIUS, Directeur Général d’Epareca, Alain GRISET, Président de ['Assemblée
Permanente des Chambres de Métiers et de |'Artisanat et de la Chambre de métiers et de
l'artisanat de région Nord - Pas-de-Calais, Jacques MARISSIAUX, Maire de Bruay-sur-
'Escaut et Vice-Président du Conseil général, Jean-Marie BRICOGNE, Directeur Général de
Batixia et Francis ALDEBERT, Président de la CCl du Valenciennois représentant la Chambre
de Commerce et d'Industrie Nord de France, avec le soutien de Patrick KANNER, Président
du Conseil Général du Nord, ont inauguré le péle artisanal Bruay’co le 26 septembre 11.

Bruay’co est la premiere opération immobiliere a wvocation exclusivement artisanale
d’'EPARECA. L’Etablissement public diversifie et adapte ainsi son activité a la demande du
Secrétariat d’Etat en charge du commerce.

Sur 3 000 m?, Bruay’'co, sous maitrise d’ouvrage d’EPARECA, accueille des son ouverture 11
entreprises artisanales et devrait tres vite afficher complet.

Bruay’co est avant tout une réelle opportunité pour les artisans qui ont été séduits par la
qualité architecturale, 'adaptabilité des locaux a leurs activités, la situation privilégiée ainsi
que par le niveau de loyer particulierement compétitif et les avantages fiscaux liés a son
classement en Zone Franche Urbaine. La plupart comptent ainsi augmenter leur activité et
affirment leur volonté d’embaucher a court terme.

Enfin, Uopération Bruay'co est 'exemple de la diversité des dispositifs et opérations que
Valenciennes Métropole mobilise et met en oeuvre sur son territoire au service de l'accueil de
nouvelles activités économiques et de l'emploi dans le Valenciennois. Cette opération
s'intégre dans la politique de développement économique conduite par Valenciennes
Métropole, et plus spécifiquement dans les quartiers en difficultés.

Cette opération, d’'un montant total de 3 057 000 €, a été financée pour le Secrétariat

d’Etat au commerce par Epareca (63 %), Batixia (20 %), Valenciennes Métropole (9 %) et le
Conseil Général du Nord (8 %).
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Créé en 1998 en application de la Loi du Pacte de Relance pour la Ville de 1996, Epareca est
l'Etablissement national public d'aménagement et de restructuration des espaces commerciaux et
artisanaux. Sa mission est d’accompagner les collectivités locales dans la reconquéte de leurs zones
commerciales et artisanales de proximité, au sein des quartiers en difficulté. Il intervient en qualité de
promoteur, d'investisseur et d’exploitant d’espaces commerciaux de proximité.

En redonnant vie au commerce et a l'artisanat au cceur de ces quartiers, ['Etablissement contribue a
apporter du confort aux habitants et a recréer durablement du lien social. A ce jour, plus d’'une
centaine d’opérations sont traitées ou en cours sur tout le territoire.

Batixia, créée en 2003, est la Société d'Investissement Régional (S.I.R.) dont les actionnaires sont le
Conseil Régional Nord - Pas-de-Calais, la Caisse des dépdts, la Caisse d'Epargne Nord de France
Europe, Batixis. Batixia a pour objet d'intervenir comme investisseur immobilier pour favoriser le
développement économique et la reconquéte urbaine sur les territoires ol linitiative privée est
insuffisante. Batixia a investi dans une vingtaine d'opérations en Région Nord - Pas-de-Calais
représentant prés de 70 000 mz2.

Contacts presse : _ _
Anne Lespargot Sandrine Dupuis-Kempa

Directrice de la communication d'Epareca \I?/efpoqsable El\\//ﬁnemertiels et Relations presse de
Tel - 06 84 81 29 38 alenciennes Métropole

alespargot@epareca.org Tél: 0327096 316

sdupuis@valenciennes-metropole.fr
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1. BRUAY’CO : UN POLE ADAPTE AUX BESOINS DES ARTISANS

Modulables, fonctionnels et compétitifs

Implanté sur une parcelle de prés de 9 000 m? le programme Bruay'co, développé par
Epareca, s'étend sur prés de 3 000 m? de surface utile. Il se compose de 3 batiments,
simples, fonctionnels, facilement accessibles et modulables afin de s'adapter au
fonctionnement et a 'évolution des entreprises.

Epareca propose & la location 9 locaux de 100 m? et 13 de 150 m? qui peuvent former des
ensembles de 100, 150, 200, 250 et 300 m°.

Au niveau des équipements et de 'aménagement, les locaux proposent :

® une hauteur libre intérieure fixée a 5 metres pour permettre 'aménagement de
bureaux en mezzanine, a la convenance des preneurs ;

® des portes sectionnelles ;
= une dalle supportant 3 tonnes/m?.

Les locaux ont été livrés bruts. L'artisan locataire peut ainsi, selon ses besoins, aménager son
local afin de disposer d’un espace atelier, de bureaux et d’'une zone de stockage. Les accés a la
voirie permettent d'effectuer des livraisons par poids lourds.

Le loyer est fixé & 49,50 € HT/m?/an (plus une dizaine d’euros de charges), incluant la mise &
disposition de 3 places de stationnement par local.

Tl

il
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En conformité avec les principes du développement durable

Le projet intégre des objectifs visant a optimiser le confort d'utilisation des locaux :
® une volumétrie simple et fonctionnelle en harmonie avec le paysage existant,

®  des matériaux et des couleurs mettant en valeur l'ensemble immobilier et son
insertion dans le paysage,

® un éclairage naturel valorisant l'espace intérieur grace a la présence de chassis vitrés
et de skyddémes en toiture,

® de larges espaces verts,

® un parking a vélos,

®" un éclairage a LED pour les
enseignes, les locaux et les parties
communes,

®" des membranes photovoltaiques
adaptées a la toiture des bdtiments.

Epareca, en dotant les batiments d’équipements performants, vise une baisse des charges
locatives, en particulier en ce qui concerne l'électricité qui représente un poste de dépense
important.

La desserte a été pensée pour permettre |'accessibilité aux personnes a mobilité réduite
(places de stationnement dédiées). Elle présente une séparation claire des circulations
automobiles et piétonnes (les revétements au sol de la voie de circulation douce et de la voie
de roulement seront respectivement dans une teinte rouge et en enrobé sombre).

Le pdle artisanal Bruay’co, dont les travaux ont démarré en octobre 2010, a été livré au
printemps 2011 pour permettre aux artisans d’'aménager leurs locaux pendant l'été.
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2. UN SUCCES COMMERCIAL QUI CONTRIBUE A LA REVITALISATION
ECONOMIQUE DU TERRITOIRE

La commercialisation de Bruay'co a connu un plein succés puisqu’'a peine livré, le pole
enregistre déja un taux d’occupation de 74 %. Cette opération a constitué un nouveau
challenge pour Epareca qui a su adapter ses pratiques alors qu'’il ne disposait que de quelques
mois pour le commercialiser. Un challenge qui a notamment pu étre relevé grace aux
partenariats mis en place avec les chambres consulaires de la région: la Chambre de
Commerce et d'Industrie du Valenciennois et la Chambre de métiers et de l'artisanat de
région Nord - Pas-de-Calais.

Un enjeu économique fort

L'opération Bruay’'co vient en complément d’une offre existante mais insuffisante. En effet,
sur 10 hectares, la zone d’activités Poleco, sur laquelle est implanté le pdle artisanal Bruay'co,
est consacrée aux PME et principalement aux activités artisanales.

Pourtant, localement, les artisans trouvent difficilement une offre immobiliere adaptée a
leurs besoins. Les études de marché réalisées dans ce secteur géographique révélent un
déficit important en la matiere. Entre 2005 et 2008, plus de 200 demandes ont été
recensées. 58 % concernaient des demandes de locaux d'une surface inférieure ou égale a
300 m?, principalement pour des activités de BTP ou de second ceuvre.

Pour l'année 2009, les locaux d’activités inférieurs & 300 m? correspondent 4 80 % de la
demande en ZFU.

Premier employeur de France, lartisanat est un acteur essentiel de dynamisation
économique. Il participe au désenclavement du milieu rural et constitue un vivier d’emplois
pour les zones urbaines.

L'appui aux artisans, en partenariat avec les collectivités locales, représente donc un enjeu
majeur pour I'emploi dans des quartiers de la politique de la Ville, plus touchés que d’autres
par la crise économique et sociale.

Cet enjeu rejoint la vocation d’Epareca qui allie la finalité sociale a la réalité économique du
marché.

Un environnement favorable

Bruay'co bénéficie d'un contexte particulierement favorable qui constitue un atout important
pour les futurs locataires :

® limpulsion des politiques publigues (OPAH sur le secteur, Programme National de
Rénovation des Quartiers Anciens Dégradés et éco-prét) doit entrainer un véritable
boom, dans les années a venir, des activités de second ceuvre et du BTP, activités
pour lesquelles Bruay'co a fait I'objet d’'un aménagement adapté ;

® le dispositif Zone Franche Urbaine dans lequel s'inscrit le programme d'Epareca
permet aux artisans de bénéficier d’exonérations fiscales et sociales. Les entreprises
qui s'installeront apres le 31 décembre 2011 ne pourront plus en bénéficier. Les primo
entrepreneurs ou ceux qui amorcent un redéploiement de leur activité peuvent étre
particulierement sensibles a cet avantage (cf. § 4 p.9) ;
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® la voie de contournement nord de Valenciennes, qui permettra, dans quelques années,
un raccordement direct a 'A23.

Des artisans venus de la France entiere et de Belgique

11 PME ont, a ce jour, emménagé dans les locaux de Bruay'co :

® Eurl STAB, réparation du matériel de boulangerie ;
" PARAFETE, vente 4 distance d’accessoires de fétes
= LD BATIRENQV, entreprise de B-TP

® SANTICOLI, entreprise de serrurerie, portes

® PB Tuyauterie

® PROTUBE Industrie

® SODACEN, assainissement et désamiantage

® Sarl DENIS, entreprise de B-TP

® LES ATELIERS DE SACH@, restauration de mobilier
= ATS, revétement murs sol

® Sas Nord Pro Tuyauterie

Ils témoignent...

Benjamin Martin, Co-fondateur de Paraféte

« Notre société est spécialisée dans la vente par correspondance d'articles de féte. Nous
cherchions a nous implanter dans le Nord, prés de Valenciennes. Les locaux de Bruay'co
combinaient deux atouts majeurs : un loyer compétitif, sans frais d’agence, et la possibilité de
disposer de la surface dont nous avions besoin. »

Max Vanhove, Directeur de Sodacen

« Nous avions pour projet de nous installer en France qui représente un marché a fort
potentiel pour notre société spécialisée dans le désamiantage. La Chambre de Commerces et
d’Industrie de Valenciennes nous a présentés ['opération Bruay'co. Ses loyers compétitifs, les
avantages liés a sa situation en Zone Franche Urbaine, la qualité du batiment et sa facilité
d’acces ont motivé notre choix. De plus, le fait de nous retrouver avec d'autres artisans nous
permet, en tant qu’expatriés, de nous sentir moins isolés. Nous pensons embaucher environ 5
personnes d'ici trois ans. »

Freddy Denis, SARL Denis

« Nous connaissons une forte croissance qui nous a conduits a chercher de nouveaux locaux
nous permettant d’aménager des bureaux pour accueillir notre clientele. Outre les avantages
liés au classement en Zone Franche Urbaine, le p6le artisanal va nous permettre de créer des
synergies avec les autres entreprises installées sur le site. »
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3. UNE DEMARCHE PARTENARIALE ELARGIE

De nouveaux leviers partenariaux

La réalisation de Bruay'co s'inscrit dans le prolongement d’'un premier partenariat réussi
entre la Ville de Bruay-sur-l'Escaut et Epareca. L’Etablissement intervient, en effet, pour la
reconstitution du tissu commercial du quartier Thiers, Place Henri Durre, projet ANRU.
Conformément a la reglementation qui régit son fonctionnement, Epareca a été saisi, en mai
2008, par la Ville de Bruay-sur-I'Escaut pour développer un projet de locaux a vocation
artisanale.

Le service économique de Valenciennes Métropole et le Conseil général du Nord, via son
fonds d’aides économiques, ont été mobilisés.

Batixia, Société d'Investissement Régional du Nord-Pas-de-Calais dont les actionnaires sont
le Conseil Régional Nord - Pas-de-Calais, la Caisse des dépdts, la Caisse d’Epargne Nord de
France Europe, Batixis et dont la mission est de soutenir les projets a vocation économique
dans les quartiers en difficultés, est, quant a lui, co-investisseur. Il entre, a parité avec
Epareca, dans la SCI constituée pour la mise en exploitation.

D’autres types de partenariat ont été développés en particulier avec les chambres
consulaires parmi lesquelles la Chambre de Commerce et d’Industrie du Valenciennois et
la Chambre de métiers et de l'artisanat de région Nord - Pas-de-Calais, en application de
la Convention signée en juin dernier avec 'Assemblée Permanente des Chambres de Métiers.
Dans ce cadre, la CCl du Valenciennois a épaulé Epareca dans la commercialisation du pdle et
accompagne les artisans pour faciliter leur implantation.

Financement de 'opération

Le montant de l'opération (hors frais financiers et frais de structure) s’éléve a 3 057 000 E.
Financeurs :

® Epareca:1927 000 € (63 %)

® Batixia : 611 000 € (20 %)

® Communauté d'agglomération Valenciennes Métropole : 269 000 € (9 %)
® Conseil Général du Nord : 250 000 E (8 %)

Bruay’co, fer de lance de la diversification d’Epareca

L'opération Bruay'co est une premiére pour Epareca qui élargit ainsi son activité aux
locaux artisanaux, avec le méme objectif que pour les centres commerciaux : offrir aux
entrepreneurs des loyers modérés dans un cadre immobilier de qualité. Bruay'co ne
déroge pas non plus au modele économique propre a Epareca : lintervention a été
déclenchée en l'absence d’'investisseur privé, sur saisine du Maire, pour redynamiser le
tissu économique local. Et avec la méme finalité : le retour au « marché » des que les
conditions de pérennité seront réunies.

Bruay'co constitue ainsi le fer de lance de la diversification d’Epareca. L'Etablissement

souhaite poursuivre le développement de cette activité et accompagner les villes pour
lesquelles l'artisanat constitue un enjeu important de dynamisation de leur territoire.
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5. LES AVANTAGES DE LA ZONE FRANCHE URBAINE NEOVAL

Avec prés de 790 Etablissements accueillis depuis sa création et plus de 1 900 emplois
créés, NéOval peut d’ores et déja afficher un franc succes au nord de Valenciennes Métropole.

Le dispositif propose :
® Un package de services pour accompagner les entrepreneurs tout au long de leur
projet,
® Une offre immobiliere diversifiée et adaptée a leurs besoins, essentiellement
concentrée sur 10 sites en pleine expansion dont Poleco.

Encore quelques mois pour profiter de la totalité des avantages

En s'installant dans la Zone Franche Urbaine NéOval avant le 31 décembre 2011, les
entreprises bénéficient d'avantages exceptionnels pendant une période de 8 & 14 ans,
facilitant leur intégration et permettant un développement serein de leur structure.

3 atouts clés :

® Avantages fiscaux : la zone franche urbaine permet, sous certaines conditions, de
bénéficier d’exonérations de CET (Contribution Economique Territoriale), de taxe
fonciére sur les propriétés baties et d'impot sur les bénéfices pour les entreprises
implantées avant le 31 décembre 2011.

= Exonérations de charges sociales : par dela les avantages fiscaux, les entreprises de
moins de cinquante salariés, présentes, se créant ou s'installant en zone franche
bénéficient d'exonérations de charges sociales sur les salaires versés a leur
personnel. Pour les embauches, une priorité sera donnée aux habitants des quartiers
fragilisés du Valenciennois.

® Accompagnement de proximité : afin de permettre le plein épanouissement des
entreprises, NéOval les accompagne au quotidien en mettant de réelles ressources a
leur disposition. Véritable chef d’orchestre de la zone, le Chargé de Mission NéOval
prend l'ensemble des demandes en compte et en effectue le suivi. De plus,
l'association OPTIMIS, le club des entreprises de NéOval, initie de nombreuses
actions afin d’accompagner les entreprises dans leur pérennisation (formation des
dirigeants, des salariés, aides au démarrage ...).

Plus d'informations sur www.neoval.org
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CONTACTS PRESSE

Vous étes journaliste et souhaitez obtenir une interview, un dossier de presse ou des photos,
contactez :

Epareca

Anne Lespargot

Directrice de la communication
Tel : 06 84 81 29 38
alespargot@epareca.org

Si vous souhaitez aussi étre tenu informé de l'actualité d’Epareca, inscrivez-vous pour
recevoir sa lettre électronique a 'adresse suivante :

www.epareca.org/newsletter

Communauté d’agglomération Valenciennes Métropole
Sandrine Dupuis-Kempa

Responsable Evénementiels et Relations presse

Tél:03 27 096 316

sdupuis@valenciennes-metropole.fr
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Bruay-sur-I'Escaut
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»»> Des acoucs pour le développement de vocre acchvice :

(¥ des locaux neufs (portes sectionnelles,
hauteur de 5m sous toiture, 3 tonnes par m=),

¥ une surface modulable (100, 150, 200, 250, 300 m?...),
(¥ un stationnement et une zone de livraison dédiés,
¥ un site sécurisé et arboré.

»»» BénéAciez des avancages de la Zone Franche Urbaine (ZFU)
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COMMERCIALISATION CONDITIONS LOCATIVES
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Maxime BOUCHIND'HOMME =« Local lvré brut
Christophe MELIKECHE = Fluides en attente, (électricité,

télécom, eau, possibilicé gaz)
12 place Saint Hubert / 55043 Lille cedex =« Ball commercial 3, 6, 9 ans
Tel 03 285213 13- Fae. 0328 521319

CONtACHEepareca.org - WL Bpareca.ong
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Vie et commerce au ceeur des quartiers

Epareca®
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QU’'EST-CE QU’Epareca ?
1. Quelles sont les missions d’Epareca ?

Créé fin 1998 en application de la Loi du Pacte de Relance pour la Ville du 14 novembre 1996,
Epareca est un opérateur public dont la mission est d’accompagner les collectivités locales
dans la reconquéte de leurs zones commerciales et artisanales de proximité, au sein des
quartiers en difficulté. En redonnant vie au commerce et a lartisanat au cceur de ces
quartiers, I'établissement contribue a apporter du confort de proximité aux habitants et a
recréer durablement du lien social.
Epareca intervient principalement dans les quartiers prioritaires (ZUS, ZRU, ZFU) qui font
l'objet de projets de rénovation urbaine, avec comme criteres :

- une localisation obligatoire dans les zones labellisées par la Politique de la Ville ;

- une capacité a maitriser le foncier ;

- un engagement de la collectivité sur un projet de rénovation urbaine fort, priorisé en

cohérence avec l'intervention de 'ANRU.

Aujourd’hui, la loi de mobilisation pour le logement et de lutte contre I'exclusion du 25 mars
2009 a élargi l'action d’Epareca aux CUCS. Epareca pourra étre amené a intervenir également
dans les quartiers anciens dégradés (le PNROAD) quand cette géographie prioritaire sera
définie.

Depuis 2010, Epareca diversifie son activité en engageant la construction de pdles
artisanaux. En 2011, il ouvre son premier pole, dénommé Bruay’'co, d'une surface de 3 000
m? et situé & Bruay-sur-I'Escadt.

Epareca est placée sous la tutelle de cing ministeres :

- Secrétariat d’Etat en charge du commerce, de l'artisanat, des petites et moyennes
entreprises, du tourisme, des services, des professions libérales et de la
consommation qui porte la dotation budgétaire de |'établissement public.

- Ministere de la Ville,

- Ministére de 'Ecologie, du Développement durable, des Transports et du Logement,
Ministere de llntérieur, de [!Outre-Mer, des Collectivités territoriales et de
l'lmmigration,

- Ministére du Budget, des Comptes publics, de la Fonction publique et de la Réforme de
l'Etat.

2. Qui peut faire appel aux services d’Epareca et comment ?

Epareca intervient a la demande du maire ou du président de 'EPCI concerné quand les
opérateurs privés ne le peuvent pas notamment pour des raisons juridiques ou économiques.
En effet, pour pouvoir intervenir, Epareca doit au préalable s'assurer que le centre commercial
dégradé puisse relever d'une maitrise fonciere unique. Pour cela, son statut lui donne la
possibilité de recourir a des prérogatives de puissance publique (DUP, expropriation).
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En outre, ces opérations de requalification impliquent des investissements lourds dont le
financement ne permet pas un traitement par le privé.

Epareca vise le retour au plus tot au droit commun dans le cadre du « marché » apres
stabilisation économique, sociale et urbaine.

3. Comment procede Epareca ?

Epareca intervient en qualité de promoteur, d'investisseur et d'exploitant de centres
commerciaux de proximité. Pour ce faire, Epareca procéde en 4 phases :

- Phase 1 :le montage
o Etudes préalables (commerciales, juridiques et foncieres) ;
o Projet immobilier et d’insertion urbaine ;
o Conventions partenariales et bilans financiers.

- Phase 2 :la production
o Appropriation du site ;
o Réhabilitation, restructuration ou démolition-reconstruction.

- Phase 3 : 'exploitation
o Gestion du nouvel équipement pour accompagner les commergants jusqu’a
stabilisation économique, sociale et urbaine.

- Phase 4 : la remise sur le « marché » aupres des investisseurs gestionnaires privés

Epareca s’engage dans une démarche partenariale avec la collectivité porteuse du projet : elle
est présente a tous les moments importants de la vie du projet commercial, l'opération est
menée sous |'égide d’un comité de pilotage local présidé par le maire ou le président de I'EPCI.
Les engagements sont formalisés dans une convention.

4. Par qui et comment sont financées les opérations de rénovation des centres
commerciaux ?

La contribution financiere d'Epareca, dont la dotation budgétaire est portée par le secrétariat
d’Etat en charge du commerce, est constituée d'une partie fixe qui correspond a la
valorisation de I'espace commercial a la revente (estimé a 10 % du loyer nominal prévisionnel
de 'année 4 ou sur la base d’'un taux de rendement de 10 %) et d’une partie sous la forme de
subventions ajustées en fonction de la situation économique, sociale et fiscale de la ville.

Des partenariats financiers privilégiés sont habituellement mis en place au moment de
l'investissement, avec la Caisse des DépGts et Consignations notamment.

Les opérations bénéficient aussi de subventions des collectivités (Villes, EPCI, conseils

régionaux et généraux) et, le cas échéant, de 'ANRU et du FEDER. Les subventions peuvent
étre mobilisées par Epareca.
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5. Le développement durable est-il pris en compte ?

Epareca a le souci de rendre les espaces commerciaux plus respectueux de I'environnement
tant au niveau de leur conception, de leur production que de leur exploitation : soin a la
qualité architecturale pour une meilleure insertion urbaine, paysagere et sociale, recours aux
énergies renouvelables, etc.

6. Quelles sont les réalisations d’Epareca ?

Plus d’'une centaine d'opérations sont traitées ou en cours a juin 2011 :
- 9 poles commerciaux cédés
- 22 sites en exploitation
- 31 en production
- 33 en montage

Entre 2009 et 2011, Epareca engagera la production d'une trentaine de nouveaux centres
commerciaux et artisanaux de proximité, reconfigurés ou reconstruits.
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POURQUOI MAINTENIR DES COMMERCES

DANS LES QUARTIERS ?

1. A quoi servent les commerces dans les quartiers ?

"Il n'y a pas de commerce en forme quand la ville est malade et il n'y a pas de ville en forme
quand le commerce est malade.” C'est par cette formule que Robert Rochefort, directeur du
Credoc et vice-président de la Commission nationale des comptes du commerce, résume
l'interaction évidente entre la qualité de vie urbaine et la bonne santé du tissu commercial.

Il poursuit: « Si l'on tient tant a l'animation commerciale, c’est bien parce qu'elle est
porteuse de lien social, de contacts humains. »

Les grands quartiers d’habitat social ne dérogent pas a cette regle. Dans ceux ou ont pu se
maintenir des commerces de proximite, il existe une vie sociale riche. Au-dela des services
gu'ils rendent a la population qui vit dans ces quartiers, ils sont aussi des lieux de rencontres,
d'échanges entre les cultures. En résumé, ils participent de l'acceptation des différences et
d’humanisation des rapports entre les gens.

On comprend alors pourquoi derriere la rénovation des commerces et de ['artisanat se joue la
reconstitution du lien social et de la convivialité.

2. Le commerce de proximité est-il vraiment un secteur d’avenir ? Correspond-il a
l'évolution de notre société ?

Au-dela des grands commerciaux qui délivrent une offre compléete, les petits commerces de
proximité privilégient la relation humaine entre le client et le commercant.

Face au phénomeéne d'isolement et au probleme de mobilité liege au vieilissement de la
population” qui réside dans les quartiers en difficulté, le commerce et l'artisanat de proximité,
a linstar des équipements publics, apportent des réponses sociétales.

Enfin, le commerce de proximité répond également a l'exigence écologique car il permet de
limiter les déplacements générateurs de CO°.

* un locataire du parc social sur 5 a plus de 60 ans, ceux de plus de 75 ans représentant méme plus d'un
locataire sur 10. Le parc social compte aujourd’hui plus du tiers (36 %) de personnes seules parmi ses locataires,
des ménages qui se trouvent souvent en situation d’isolement relationnel (chdmeurs, personnes agées...).
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3. En dehors de la dimension sociale, y a-t-il un intérét économique ?

Stimuler ou reconstituer des commerces et de l'artisanat contribue a la sauvegarde voire au
développement de I'emploi dans les quartiers définis dans la politique de la ville, quartiers qui
subissent de plein fouet la crise économique et le chdmage.

Par ailleurs, les chantiers de rénovation sont un gisement important d’emplois. L'Agence
Nationale pour la Rénovation Urbaine (ANRU) a souhaité qu'ils profitent a leurs habitants en
contrepartie de son aide financiére. Ainsi, les entreprises en charge des travaux doivent
réserver au minimum 5 % des heures travaillées sur les chantiers aux habitants des quartiers
en rénovation urbaine. Ce sont surtout des emplois du Batiment qui sont proposés.

4. Quels types de commerces sont implantés dans les quartiers concernés ?

A linstar de la diversification de l'offre de logements qui vise le renforcement de la diversité
sociale, Epareca vise la diversification de loffre commerciale et artisanale. Il exerce une
vigilance particuliere sur le choix de cette offre. Elle doit étre adaptée aux besoins et a la
demande des habitants. Il en va aussi de la viabilité économique du site.

5. Pourquoi ne laisse-t-on pas les investisseurs privés se charger de la rénovation
économique des quartiers ?

L’objectif d’Epareca n'est pas de se substituer aux investisseurs privés. Bien au contraire,
l'établissement n'intervient qu'a défaut d'initiative privée et vise le retour au droit commun
par la revente aux opérateurs classiques dés que les commerces permettent une profitabilité
suffisante.

Cependant, seules les spécificités d'un opérateur public permettent de rendre possible une
rénovation économique. Ainsi, il est essentiel de maitriser 100 % de la propriété. Le privé ne
bénéficie pas des prérogatives de puissance publique (la déclaration d'utilicé publique ou le
recours a |'expropriation) pour y parvenir. En outre, le colt global d'intervention tres lourd
suppose des subventions publiques pour se porter acquéreur puis requalifier le centre
commercial (c’'est-a-dire le reconfigurer voire le démolir et le reconstruire). Enfin, cette
opération s'inscrit dans un projet global de rénovation urbaine: cela suppose un
accompagnement fort, sur la durée, en partenariat avec la collectivité.
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GLOSSAIRE
ANRU : AGENCE NATIONALE POUR LA RENOVATION URBAINE

Créée par la Loi du ler aolt 2003 d'orientation et de programmation pour la ville et la
rénovation urbaine (loi Borloo), 'Agence nationale pour la rénovation urbaine est un
établissement public industriel et commercial (EPIC) qui assure la mise en ceuvre et le
financement du programme national de rénovation urbaine. Elle est placée sous la tutelle du
secrétaire d’Etat chargé de la politique de la ville qui fixe les orientations générales de son
action.

CDC : CAISSE DES DEPQOTS ET CONSIGNATIONS

Créée en 1816, la Caisse des dépdts et consignations est une institution financiére publique,
investisseur de long terme au service de lintérét général et du développement économique
du pays. Elle est chargée de la protection de 'épargne populaire, du financement du logement
social et de la gestion d'organismes de retraite. Elle contribue également au développement
économique local et national, particulierement dans les domaines de 'emploi, de la politique
de la ville, de la lutte contre l'exclusion bancaire et financiére, de la création d’entreprise et du
developpement durable. Elle est le partenaire des collectivités territoriales et d’Epareca.

CIV : COMITE INTERMINISTERIEL DES VILLES ET DU DEVELOPPEMENT SOCIAL URBAIN

Le Comité interministériel des villes et du développement social urbain (CIV) est linstance
décisionnelle qui arréte les orientations, définit les programmes et répartit les moyens au
niveau national concernant la politique de la ville. Il rassemble les ministeres concernés et est
présidé par le Premier ministre ou par le ministre de la ville. Epareca est sous la tutelle du
Secrétariat général du CIV.

CUCS : CONTRAT URBAIN DE COHESION SOCIALE

Les Contrats urbains de cohésion sociale (Cucs) succedent a compter de 2007 aux contrats
de ville comme cadre du projet de territoire développé au bénéfice des quartiers en difficultés.
La circulaire du 24 mai 2006 a posé les principes et le calendrier de la mise en ceuvre des
Cucs. Ils sont signés pour trois ans et sont renouvelables apres évaluation.

DGCIS : DIRECTION GENERALE DE LA COMPETITIVITE, DE L'INDUSTRIE ET DES SERVICES

Créée par décret le 12 janvier 2009, au sein du ministere de I'économie, de l'industrie et de
'emploi, la DGCIS est l'unique financeur de 'EPARECA pour le compte de l'Etat..

DUP : DECLARATION D'UTILITE PUBLIQUE

Une déclaration d'utilité publique est une procédure administrative qui permet de réaliser une
opération d'aménagement sur des terrains privés par voie d’expropriation ou de préemption,
précisément pour cause d'utilité publique ; elle est obtenue a lissue d'une enquéte d'utilicé
publique. Epareca, en vertu de son statut d’opérateur public, peut recourir a la procédure
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d’expropriation pour cause d'utilité publique pour acquérir le foncier nécessaire a 'exercice de
sa mission.

EPCI : ETABLISSEMENT PUBLIC DE COOPERATION INTERCOMMUNALE

Un EPCI est une structure administrative regroupant des communes, ayant pour objet
l'élaboration de « projets communs de développement au sein de périmetres de solidarité. »
Son président, au méme titre que le maire pour une commune, peut étre le porteur du projet
de rénovation urbaine. Il peut prendre la forme d'une Communauté de communes,
d’agglomeérations ou urbaines.

EPIC : ETABLISSEMENT PUBLIC A CARACTERE INDUSTRIEL ET COMMERCIAL

Un EPIC est une personne publique ayant pour but la gestion d'une activité de service public.
Epareca est un EPIC.

FEDER : FONDS EUROPEEN DE DEVELOPPEMENT REGIONAL

Le FEDER vise a renforcer la cohésion économique et sociale au sein de 'Union européenne

en corrigeant les déséquilibres régionaux. Le FEDER finance :

- des aides directes aux investissements réalisés dans les entreprises ;

- des infrastructures liées notamment a la recherche et l'innovation, aux
télécommunications, a 'environnement, a 'énergie et au transport;

- des instruments financiers afin de soutenir le développement régional ou local, et
favoriser la coopération entre les villes et les régions;

- des mesures d'assistance technique.

FISAC : FONDS D’INTERVENTION POUR LES SERVICES, L'ARTISANAT ET LE COMMERCE

Le FISAC est un fonds permettant au Secrétariat d’Etat chargé du commerce, de l'artisanat,
des petites et moyennes entreprises, du tourisme, des services et de la consommation,
d’octroyer des aides pour la mise en ceuvre des projets de revitalisation du commerce, des
services et de l'artisanat. Il assure le financement d’Epareca.

GPV : GRANDS PROJETS DE VILLE

Lancés en 1999, les grands projets de ville avaient pour objectif de mettre en ceuvre des
opérations de renouvellement urbain dans 50 sites dégradés. Ils ont été pour l'essentiel
réintégrés dans le Programme de rénovation urbaine initié apres 2002.

LOI SRU : LOI SOLIDARITE ET RENOUVELLEMENT URBAINS

Promulguée le 11 décembre 2000, la loi SRU est un texte qui @ modifié en profondeur le droit
de l'urbanisme et du logement. Dans l'article 55, elle demande aux communes de plus de
3 500 habitants (1 500 en lle-de-France), situées dans les agglomérations de plus de 50 000
habitants, et dont les logements locatifs sociaux représentent moins de 20 % des résidences
principales d'atteindre ce pourcentage en 2020. Renforcée par la loi relative au Droit au
logement opposable (DALO) de 2007, la disposition concerne aujourd’hui, 973 communes.
Leur déficit actuel en logements sociaux montre que 450 00O logements sont a construire
au titre de l'article 55.
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MEDDTL : MINISTERE DE L'ECOLOGIE, DU DEVELOPPEMENT DURABLE, DES TRANSPORTS
ET DU LOGEMENT

Ce ministere est l'une des tutelles d’Epareca.
POLITIQUE DE LA VILLE

La politique de la ville, née au début des années quatre-vingts en réponse aux émeutes des
banlieues lyonnaises, a pour ambition de réduire les inégalités sociales et les écarts de
développement entre les territoires. Elle est caractérisée par une approche globale des
problemes, ne dissociant pas les volets urbain, économique et social. Elle repose sur un
partenariat entre 'Etat, les collectivités locales et leurs partenaires (bailleurs sociaux, milieux
économiques, CAF, associations...) et s’appuie sur une géographie prioritaire. L'intervention de
l'Etat en faveur des quartiers en difficulté et de leurs habitants a été centrée sur cing champs
prioritaires par le Comité interministériel des villes du 9 mars 2006 : l'acces a I'emploi et le
développement économique ; l'amélioration de l'habitat et du cadre de vie; la réussite
éducative et l'égalité des chances ; la citoyenneté et la prévention de la délinquance ; la
prévention et 'acces a la santé.

PNRQAD : PROGRAMME NATIONAL DE REQUALIFICATION DES QUARTIERS ANCIENS
DEGRADES

Le Programme national de requalification des quartiers anciens dégradés (PNRQAD), défini par
la loi « Mobilisation pour le logement et de lutte contre I'exclusion » du 25 mars 2009, vise la
résorption de lhabitat indigne, la remise sur le marché des logements vacants et la
rénovation énergétique des logements existants tout en maintenant la mixité sociale dans les
quartiers anciens les plus dégradés.

La revitalisation du commerce de proximité entre également dans les objectifs du PNRQAD.
Une vingtaine de sites devraient étre retenus apres |'appel a projet.

ZFU : ZONE FRANCHE URBAINE

Les zones franches urbaines ont été créées dans des quartiers de plus de 8 500 habitants
considérés comme « prioritaires » (lois du 4 féurier 1995 et du 31 mars 2006 pour 'égalité
des chances). L'objectif est d'inciter limplantation d'entreprises et le développement
d’'activités économiques. Ce dispositif vise trois objectifs principaux : renforcer la mixité
fonctionnelle et sociale ; développer l'activité économique, grace a 'abaissement du colt de
l'activité ; favoriser I'emploi des populations résidant dans ces quartiers. Ces zones sont au
nombre de 100 actuellement. Epareca intervient dans les ZFU.

ZRU : ZONES DE REDYNAMISATION URBAINE

Les ZRU sont également créées par la loi du 4 février 1995. La différence entre ces zones
tient a leurs niveaux de difficultés urbaines, économiques et sociales. Par ordre décroissant,
on compte 751 Zones urbaines sensibles (ZUS), parmi lesquelles on retrouve 416 zones de
redynamisation urbaine (ZRU). Et au sein de ces ZRU, ont été créées 44 zones franches
urbaines (ZFU). Une autre différence tient a l'attribution des aides : les ZUS percoivent des
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aides financieres tandis que les ZRU bénéficient de mesures fiscales spécifiques et
d’exonérations de cotisations sociales. Epareca intervient dans les ZRU.

ZUS : ZONES URBAINES SENSIBLES

Les ZUS sont des territoires définis par la loi du 14 novembre 1996 (relative a la mise en
ceuvre du pacte de relance pour la ville) sur lesquels intervient la politique de la ville destinée a
répondre aux difficultés rencontrées dans ces quartiers. Les ZUS sont caractérisées par la
présence de grands ensembles ou de quartiers d’habitat dégradé et par un désequilibre
accentué entre 'habitat et 'emploi. Elles comprennent les zones de redynamisation urbaine
et les zones franches urbaines (loi du 4 féurier 1995). L'Etat a dénombré 751 ZUS en France.
Epareca intervient dans les ZUS.
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